附件1：
询价函

各报价单位：

我单位长春市九台区人民医院购买保安服务项目，为保证同类产品市场价格的合理性，对下列服务项目进行市场询价。决定参加本项目的报价单位须将询价回执单加盖公章的彩色扫描件，于2026年06月04日16时回传至我单位邮箱。纸质版的询价回执单、营业执照须打印四份加盖公章(鲜章)，并在2026年06月04日16时前邮寄或现场送达方式递交至长春市九台区人民医院院办公室。

保安服务技术参数一览表
	采购内容
	技术参数
	数量

	保安服务
	一、项目内容：

1.九台区人民医院办公区、门诊部、住院部、医养中心、急救中心、车库、仓库等全院范围内的工作人员、患方人员、设备设施及货物的安全保卫工作。2.执勤地点：九台区人民医院。3.上岗保安员人数：25人。4.服务期限为1年。

二、项目要求：

1.对供应商的要求：

（1）供应商需具有营业执照和公安机关颁发的保安服务许可证。并拥有素质良好的保安队伍及科学、完善的规章制度和工作流程。

（2）供应商中标后必须保障保安员25人足额到岗，投标文件中需提供派遣25名保安员的《保安员资格证》复印件，医院对不符合要求的保安员有权随时提出更换，中标单位当收到医院提出更换保安员的要求后24小时内进行更换。

（3）供应商应定期对保安员进行专业培训，一年不少于两次。培训内容包括但不限于：相关法律、法规知识和岗位职责；熟练操作治安、消防器材和设备；具备一定防卫和擒拿技能。

（4）供应商制定“最小应急单元”培训演练计划，按照医院要求定期组织演练。

（5）供应商必须提供保安员统一规范的一年四季保安制服、保安装备（对讲机、执勤记录仪、警棍、手电、胸叉、脚叉、盾牌）、防雨用品（雨衣、雨靴）、劳保用品等。

（6）供应商必须指派专职保安队长，每天对派驻医院的保安员进行巡查，服从医院安全保卫部门管理，及时处理突发事件或医院交办的其它工作，保安队长休息时应指派专人代为行使工作职责。

（7）供应商应对上岗后的保安员交纳国家规定的相关保险。

（8）供应商可根据服务岗位所需自行调整工资薪酬。

（9）供应商保安员在合同履约期间，给医院造成恶劣影响的和出现泄露医院保密信息或个人信息的，医院有权解除保安服务合同，并追究相关法律责任。

（10）保安员派驻期间发生的一切损害、损失由中标单位负责。

（11）供应商不按照服务内容及要求规定执行，满足不了医院安全保卫工作要求，出现违约情况三次（含三次）以上的，医院有权解除保安服务合同。

2.保安服务基本要求：

（1）保安员应持《保安员资格证》上岗,上岗时提供该证书，要有良好的职业道德和服务态度，对医院的工作人员和患方人员要以礼相待。

（2）保安员要维护好执勤区域的正常工作秩序，并落实五防一保（防火、防盗、防抢、防破坏、防投毒、保安全）的安全职责，协助医院驻院警务室和医院安全保卫部门打击不法分子对医院的干扰，特别是对医托、医闹、黑救护、黑殡葬、盗窃分子情况的巡视和打击。有效防范并处理各种突发事件，做好相关记录。

（3）保安员在各楼宇首层落实安全检查制度，对来院人员实行安全检查。对急诊、门诊日间经常性巡逻，对楼宇周边、住院部、医养中心、车库、库房日间巡逻不得少于两次。夜间对楼宇周边、急诊、门诊、住院部、医养中心、车库、库房的巡逻次数不得少于三次。
（4）保安员负责保护医院工作人员（包括受邀来院工作的第三方人员）和患方人员的人身、财产安全，保卫医院的财产安全。

（5）在出现医患纠纷时，保安人员要第一时间赶赴现场维护秩序，立即依法有效制止干扰工作秩序的行为。

（6）随时完成因突发事件等医院临时交办其他服务内容。

3.对保安员基本要求：

（1）保安员要求：保安形象俱佳、五官端正，身高170cm以上，年龄应在18岁-50周岁之间，投标文件中需提供派出所出具的无违法犯罪记录证明复印件。

（2）保安人员必须服从医院安全保卫部门统一管理，服从因工作需要随时作出的岗位调配，并能够认真履责，能依法依规处理突发事件、事故等情况。
三、违约责任与解决争议的方法
1.如供应商出现违约情况，造成后果的，由供应商负责，并且支付合同总金额10%的违约金，必要时，采购人有权解除合同。

2.保安员在服务工作期内出现的一切问题及责任，由供应商承担。

3.供应商给采购人造成的各类人员财产损失、第三方人员伤害，由供应商依据市场价格对采购人及第三方人员进行赔偿。

4.服务过程中，发生人员变化时需中标单位及时出具人员调配证明。

5.遵守九台区人民医院各项规章制度，如有违反按规定处罚，罚款从当月服务费中扣除，金额按月服务费得5%执行。

6、合同期内由于受到不可抗力或国家政策、法规等因素变化影响使本合同无法继续履行，双方协商处理。双方因履行合同发生争议时应协商解决，协商未果可通过甲方所在地人民法院解决。

9、签订合同后，安保人员需24小时内到岗。
	25人


二、与询价相关的要求

1、本次询价为整体采购，询价响应供应商报价时须写明单价及总价费用。

2、报价单位拟报价的公司产品必须符合最新相关国家标准、部颁标准相关标准和规范的要求。

3、各报价单位根据询价函内容进行报价，并提供加盖公章的询价回执单（询价回执单格式详见附件2，但必须包括保安服务技术参数一览表内服务项目的全部内容）。

4、询价函内所需报价产品的技术参数要求为最基本的要求，报价方不得虚报各项技术指标。

5、各报价单位请在询价回执单后附企业资格证明文件（营业执照、生产或经销相关许可等）。

联系人：长春市九台区人民医院 三楼  院办公室 厉宗友  15568956111

地址：长春市九台区福星大街100号

邮箱：38082850@qq.com
咨询单位：长春市九台区人民医院

2026年06月01日
